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Toimintaperiaatteemme

ohjaavat meita joka paiva

Metson favoitteena on tulla yhdeksi alansa johtavista yrityksista. Johtavilla
yrityksilla on tiettyjé yhteisia ominaisuuksia: ne ovat asiakkaidensa mielesta
vahvoja, tekevat jatkuvasti vahvaa faloudellista tulosta, ja niilld on myonteinen
vaikutus yhteiskuntaan, erittain patevat tyontekijat seka vahva kulttuuri. Naiden
ominaisuuksien perustana ovat selkeat toimintaperiaatteet.

Metso toimii noin 50 maassa, ja silld on tuhansia tyontekijoita
maailmanlaajuisesti. On tarkeda, ettd meilld on yhteiset arvot ja ettad toimimme
ehdottoman rehellisesti kaikkialla. Liséksi kumppaniemme on noudatettava
toimintaperiaatteitamme vastaavia tfoimintatapoja.

Metson hallitus on hyvaksynyt nédma toimintaperiaatteet, jotka sisaltavat
paivittaistd toimintaamme ohjaavat keskeiset periaatteet. Kaikkien Metson
tyontekijoiden odotetaan noudattavan naita toimintaperiaatteita paivittain
kaikissa liiketoimissaan ja kaikissa liiketoimintatilanteissa. Toimintaperiaatteemme
ovat yhteenveto maailmanlaajuisista ohjeista ja kdytannoista, jotka on otettava
huomioon paatdksenteossamme seka vuorovaikutuksessa asiakkaiden,
likekumppanien ja kollegojen kanssa.

On mahdollista, etté toimintaperiaatteissamme ei ole huomioitu kaikkia
filanteita, jotka kohtaat tyOssasi. Tallaisissa tilanteissa on kaytettava
henkildkohtaista arvostelukykya ja tervetta jarkea. Jos olet epavarma, ota
aina yhteytta esimieheesi, henkildstohallinnon yhteyshenkildosi tai Metson
lakiasioista ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavaan tiimiin.

Rehellisyyteen ja avoimuuteen perustuvan kulttuurin rakentaminen on kaikkien
vastuulla. On ehdottoman tarkead, etta sisaistémme ndma perusperiaatteet,
jotta voimme toimia niiden mukaisesti sidosryhmien kanssa ja vahvistaa siten
Metson ainutlaatuista kulttuuria ja bréndia.

Pyydan, ettd perehdyt naihin Metson toimintaperiaatteisiin ja omaksut ne

paivittaista tyotasi ohjaavina periaatteina.

Pekka Vauramo,
Toimitusjohtaja, Metso



Tietoa toimintaperiaatteista

Olemme sitoutuneet asianmukaiseen liiketoimintatapaan ja rehellisyyteen kaikessa
foiminnassamme. Globaalisti foimivaa Metsoa koskevien lakien, séénndsten ja
kaytantojen liséksi nama toimintaperiaatteet asettavat véhimmaisvaatimukset, joita
meidan tulee noudattaa.

N&ma foimintaperiaatteet koskevat kaikkia Metson tydntekijoité asemasta, tehtévista
ja toimipaikasta riippumatta. Odotamme myds kumppaniemme soveltavan vastaavia
periaatteita ja sifoutuvan asianmukaiseen liketoimintaan.

Sinun tulee lukea nédma toimintaperiaatteemme ja noudattaa niita.
Toimintaperiaatteissa ei voida offaa huomioon kaikkia vaikeita tilanteita, joita saatat
kohdata tydssasi. Tydssasi sinun on siksi huomioitava myds yhtidon muut periaatteet ja
pyydettava tarkempia ohjeita jéliempana kerrotulla tavoin, jotta ymmarrat, mité sinulta
odotetaan.

Laiton tai sopimaton kaytds tai toimintaperiaatteidemme rikkominen voi johtaa
kurinpitotoimiin, kuten tydsuhteen purkamiseen.
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lhmiset

Tyoterveys ja -tyoturvallisuus

Olemme sitoutuneet tarjoamaan terveellisen ja turvallisen
tyOympariston kaikille tydntekijéillemme, urakoitsijoillemme ja
muille kanssamme tydskenteleville. Korostamme tyoterveys- ja
tyoturvallisuusstandardejamme kolmansien osapuolten kanssa
toimiessamme.

Tyoterveys ja -turvallisuus ovat kaikkien vastuulla. Odotamme
kaikkien tyontekijoiden tuntevan asiaankuuluvat tyoterveytta
ja -turvallisuutta koskevat séénndkset ja ohjeet ja noudattavan
niité. Tavoitteenamme on valttaa kaikki loukkaantumiset,
tapaturmat ja terveydelliset riskit.

Ihmisoikeudet

Kunnioitamme kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia
ja olemme sitoutuneet toimimaan niiden mukaisesti,
mukaan lukien YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen
julistus, YK:n yrityksié ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat
periaatteet, YKin Global Compact -aloitteen kymmenen
periaatetta,Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) tydeldman
perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva julistus sekéd OECD:n
toimintaochjeet monikansallisille yrityksille.




Oikeudenmukainen tyo

Kohtelemme tydntekijéitémme oikeudenmukaisesti ja
kunnioittavasti. Arvostamme monimuotoisuutta ja siksi
rekrytoimme ja tarjoamme tyontekijoille mahdollisuuksia
kehittya ja edetd uralla riippumatta ihmisen sukupuoli-
identiteetista, rodusta, uskonnosta, iasta, seksuaalisesta
suuntautumisesta, vammaisuudesta, kansallisuudesta,
poliittisista mielipiteistd, ammatillisesta jarjestaytymisesta,
yhteiskunnallisesta taustasta ja etnisesta alkuperasta.

Emme kayta tai hyvaksy minkaanlaista pakko- tai
lapsitydvoiman kayttod. Kunnioitamme kaikkia tyoaikaa
ja tydstd maksettavaa korvausta koskevia lakeja ja
sdannoksia. Kunnioitamme yhdistymisvapautta ja oikeutta
tydehtoneuvotteluihin.

Ahdistelunvastaisuus

Olemme sitoutuneet tarjoamaan tyéntekijoillemme
tyopaikan, jossa tydntekijat voivat tehda tyotéddn keskindisen
kunnioituksen ja oikeudenmukaisuuden ilmapiirissa. Emme
hyvaksy minkaanlaista fyysista, seksuaalista tai suullista
ahdistelua, vakivaltaa tai vakivallalla uhkailua, kiusaamista,
syrjintdd, ndyryytysta tai pelottelua.

Odotamme, etta kaikki tydntekijamme huomioivat toisensa ja
tukevat foisiaan. Odotamme tydntekijéidemme huomioivan
kulttuuriset erot ja kunnioittavan niita liikematkoilla seka
vuorovaikutuksessa eri kulttuuritaustoja edustavien
henkildiden kanssa.

Nama periaatteet soveltuvat tydskentelyyn kaikissa
toimipisteissamme, foimiessamme yhtidon nimissa tai
edustaessamme yhtiota muilla tavoin myos tyématkoilla,
kolmansien osapuolten toimitiloissa fai sosiaalisessa
mediassa.



Liiketoiminta

Lait ja saannokset

Kunnioitamme kaikkia soveltuvia lakeja, séanndksia

ja tapoja kaikkialla, missé toimimme. Jos
toimintaperiaatteidemme ja paikallisten lakien, sddnndsten
fai tapojen valilla on ristiriitaa, sovellamme toiminnassamme
korkeampaa standardia.

Sovellettavien lakien rikkomukset, kuten korruptionvastaisten
lakien ja kilpailulainséddanndn vastainen toiminta, voivat
aiheuttaa Metsolle merkittavia seuraamuksia, taloudellisia
fappioita ja mainevahinkoja seké johtaa kurinpitotoimiin,
kuten tydsuhteen purkamiseen.

Korruption- ja
rahanpesunvastaisuus

Meilléd on nollatoleranssi korruptiota ja lahjontaa kohtaan.
Noudatamme kaikkia sovellettavia kansallisia ja kansainvalisia
korruptionvastaisia lakeja. Emme harjoita liiketoimintaa
sellaisten asiakkaiden, edustajien, jakelijoiden, toimittajien,
konsulttien ja muiden kolmansien osapuolten kanssa, jotka
eivat noudata naité periaatteita.

Emme tarjoa, maksa, vaadi tai hyvaksy lahjuksia fai
voitelurahoja suoraan fai edustajan, jakelijan tai muun
kolmannen osapuolen kautta. Naita periaatteita sovelletaan
seka julkiseen etta yksityiseen sektoriin.

Emme hyvaksy, mahdollista tai tue liikketoimia, jotka rikkovat
rahanpesun tfai ferrorismin rahoituksen vastaisia lakeja.
Olemme sitoutuneet varmistamaan, etta tuotteitamme ja
palvelujamme kaytetaan vain laillisiin farkoituksiin ja vain

laillisista lahteista peraisin olevin varoin.




Lahjat ja viihdykkeet

Olemme tietoisia siitd, etta lahjojen, vieraanvaraisuuden ja viihdykkeiden tarjoaminen

ja vastaanottaminen ovat vakiinfunut osa tavanomaista liiketoimintakaytantoa
monessa toimintamaassamme, mutta emme tee poikkeuksia korruption vastaisiin
kaytantéihimme.

Voit tarjota ja ottaa vastaan favanomaisia lahjoja ja viihdykkeita seka tavanomaista
vieraanvaraisuutta, jos ne ovat safunnaisia ja vaatimattomia, niitd tarjotaan tai ofetaan
vastaan favanomaisen liiketoiminnan yhteydessa ja ne on hyvaksytty kaytantdjemme
mukaisesti. Lahjoihin, vieraanvaraisuuteen fai viihdykkeisiin ei saa koskaan liittya
kateislahjoja, kateislahjakortteja fai vastaavia, eikd niité saa koskaan farjota tai ottaa
vastaan, jos farkoituksena on vaikuttaa liiketoimintapaatdkseen.

Eturistiriita

Odotamme kaikkien tydntekijéidemme foimivan aina Metson etujen mukaisesti. Sinun
on viipyméatta ilmoitettava esimiehellesi ja henkildstéhallinnon yhteyshenkilollesi
todellisista, mahdollisista tai havaituista eturistiriidoista ja jaavattava itsesi niihin
liittyvasta paatoksenteosta Metsossa.

Eturistirita on tilanne, jossa sinulla on ristiriitaisia etuja tai velvollisuuksia, jotka voivat
vaikuttaa tydntekoosi Metsossa tai johon voi vaikuttaa oma tai laheisesi taloudellinen
tai muu hyoty.

Noudatamme kaikkia sovellettavia sisapiirisadntoja, jotka kieltavat sellaisten tietojen
paljastamisen ja kayton, jotka eivat ole yleisesti tiedossa ja jotka todennakdisesti
vaikuttavat Metson osakkeiden ja muiden rahoitusvélineiden arvoon.



Kolmannet osapuolet

Odotamme asiakkaiden, toimittajien, edustajien, jakelijoiden, konsulttien ja muiden
likekumppanien noudattavan toimintaperiaatteidemme mukaisia asianmukaisen
liiketoiminnan periaatteita, ja arvioimme heidén toimintaansa toimintaperiaatteisimme
perustuen.

Suhteet viranomaisiin

Toimimme rehellisesti viranomaisten kanssa ja olemme poliittisesti puolueettomia. Emme
tee lahjoituksia tai anna tukea poliittisille puolueille tai ehdokkaille.

Yrityksen tiedot

Ylldpidamme tarkkoja ja kattavia yritystietoja asiaankuuluvien lakien ja toimialan standardien
seka sisdisen valvonnan mukaisesti ja julkaisemme sdanndllisesti taloudellisia ja muita

kuin taloudellisia tietoja. Pyrimme antamaan sidosryhmillemme tietoa tilanteestamme

ja suoriutumisestamme lapinakyvallé tavalla suosimatta mitadn ryhmaa tai henkiléa ja
julkaisemme yhtion salassa pidettavia fietoja vain asianmukaisilla kanavilla.

Kilpailuperiaatteet

Olemme sitoutuneet oikeudenmukaiseen ja lapindkyvaan kilpailuun ja noudatamme kaikkia
soveltuvia kilpailulakeja. Emme osallistu hinnoista sopimiseen, markkinoiden tai asiakkaiden
jakamiseen, tarjouskeinotteluun, tuotteiden tai palvelujen laittomaan sitomiseen,
sensitiivisten kaupallisten tfietojen vaihtoon tai muihin laittomiin kilpailua rajoittaviin
jarjestelyihin asiakkaiden, toimittajien, edustajien, jakelijoiden, konsulttien tai muiden
liikekumppanien kanssa.

Kaupankaynnin vaatimustenmukaisuus

Noudatamme kaikkia soveltuvia kauppapakotteita seka vientia ja harmonisoitua
jarjestelmaa koskevia lakeja ja sdannoksia. Olemme sitoutuneet vastuulliseen
kaupankayntiin, jossa valtetaan konfliktimineraalien kayttoa.

Odotamme toimittajiemme noudattavan naitd periaatteita.



Yhtion varallisuus

Yksityisyys ja tietosuoja

Olemme sitoutuneet kerddmaan, kasittelemaan ja sailyttamaan
tydntekijdidemme ja likekumppaniemme henkildtietoja
sovellettavien tietosuojalakien ja -sdanndsten mukaisesti ja vain
laillisiin liketoimintatarkoituksiin.

Immateriaalioikeudet

Meidén on suojeltava immateriaalioikeuksiamme. Yhtion tietoja
voi luovuttaa vain asianmukaisin syin ja rajoituksin, - suojattuna
salassapito- ja lisensointijarjestelyilld seka muilla toimenpiteilla.
Kunnioitamme vastaavasti muiden immateriaalioikeuksia
emmeka kayta niita ilman lupaa.

Immateriaalioikeuksia ovat rekisterdidyt oikeudet, kuten
patentit ja tavaramerkit, seka rekisterdimattomat oikeudet,
kuten liikesalaisuudet, tekijdnoikeudet ja osaaminen.
Immateriaalioikeudet ovat yhtion keskeista varallisuutta, ja niilla
on merkittava arvo liiketoiminnallemme.




Salassapito

Meidan on suojeltava salassa pidettavia tietoja ja rajoitettava paasy salassa pidettaviin
fietoihin seka varmistettava tietojen kayttd vain asianmukaisiin liiketoiminnallisiin
farkoituksiin. Tama koskee seka yhtion etta asiakkaidemme, foimittajiemme ja muiden
likekumppaniemme salassa pidettavia tietoja.

Luottamuksellisia tietoja ovat esimerkiksi teknologioita ja malleja koskevat
tiedot sekd muut tekniset tiedot, taloudelliset tiedot ja kaupalliset tiedot, kuten
myyntimahdollisuudet, seka asiakastiedot ja henkilotiedot.

Yhtion omaisuus

Metson omaisuutta saa kayttda ainoastaan liiketoiminnan tarkoituksiin, ellei foisin
ole sovittu. Kunnioitamme vastaavasti kaikkea kdytdssamme olevaa asiakkaidemme,
toimittajiemme ja muiden liikekumppaniemme omaisuutta.

Tietotekniikka ja kyberturvallisuus

Meidan on suojeltava IT-infrastruktuuriamme luvattomalta kaytolta, viruksilta,
kyberhyokkayksilta, verkkourkinnalta, vahingoilta ja varkauksilta ohjeidemme
mukaisesti. [T-laitteitamme ja -jarjestelmidmme ei saa kayttda laittoman, sopimattoman,
saadyttdmaén tai loukkaavan aineiston kayttoon, tallennukseen tai lataamiseen
internetista, sosiaalisesta mediasta tai muista lahteista.

IT-laitteidemme ja -jérjestelmiemme kayttdd voidaan valvoa ja niiden kéyttd voidaan
estaa tarvittaessa. Kaikki IT-laitteisimme ja -jarjestelmiimme tallennetut tiedot voidaan
farkistaa soveltuvia lakeja noudattaen liiketoimintaan, tietotekniikan yllapitoon

ja lainsaadantoon perustuvista syistd, mukaan lukien mahdollisen laittoman tai
epéeettisen foiminnan tutkinta.

Kannustamme tydntekijoitamme kayttamaan sosiaalisen median kanavia asiakkaiden
tukemiseen ja Metson brandin rakentamiseen sekéd viestintadn sidosryhmien kanssa.
Sosiaalisen median kanavissa meidan on toimittava rehellisesti ja kohderyhman
mukaisesti emmeka saa luovuttaa yhtion salassa pidettavaa tietoa.

Brandi ja maine

Meidan on edistettava ja suojeltava yhtion mainetta seka foimittava ja kohdeltava
muita aina rehellisesti ja kunnioittavasti, kun edustamme Metsoa tai viestimme yhtion
puolesta. Tama koskee myos liikematkoja ja pitkdaikaisia komennuksia.

Haluamme maksimoida brandimme tunnistettavuuden asiakkaiden keskuudessa
seka tukea liketoimintastrategiaamme rakentamalla ja vahvistamalla brandiamme.
Meidan on varmistettava, efta yhtion visuaalisen brandayksen ohjeita noudatetaan
rakennuksissa, ajoneuvoissa, tuotteissa, vaatteissa ja asiakirjoissa.



Kestava kehitys

Paikallisyhteisot Laatu ja tuotteiden
Olemme sitoutuneet tukemaan toiminfaamme ymparoivia VaathSfenmUkaISU us

yhteisoja kouluttamalla ja rekrytoimalla paikallisia
tyontekijoitd, seka tukemalla paikallisia yhteisohankkeita
fai hyvantekevaisyysjarjestdja sponsorointia ja lahjoituksia
koskevien periaatteidemme mukaisesti.

Olemme sitoutuneet kehittdméaan, suunnittelemaan ja
toimittamaan ratkaisuja, laitteita ja palveluja, soveltuvien
lakien ja sdanndsten tuoteturvallisuusvaatimusten mukaisesti,
siten ettd ne vastaavat asiakkaidemme odotuksia ja foimialan

vaatimuksia tai ylittavat vaatimukset.
Kannustamme tydntekijéitamme osallistumaan

paikallisyhteisdjen hankkeisiinvapaaehtoistyén ja muiden
aloitteiden kautta, joita voidaan toteuttaa usein yhteistyossa
paikallisten liikekumppaniemme ja kansalaisjérjestojen kanssa.

Ymparisto

Olemme sitoutuneet minimoimaan ympaéristojalanjdlkemme
ja toiminfamme negatiiviset vaikutukset seka vaikuttamaan
myOnteisesti asiakkaidemme ja toimittajiemme foimintaan.
Tavoitteenamme on, ettd energiaa, vetta ja muita resursseja
kaytetddn mahdollisimman tehokkaasti ja vastuullisesti,
minimoiden paastot ja jatteet.

Yhtiolla on pitkan aikavalin kestavan kehityksen ohjelma,
jonka toteutumista seurataan ja jonka edistymisesta
raportoidaan kolmannen osapuolen varmentamassa

vuosikertomuksessamme. Pyrimme jatkuvasti auttamaan
asiakkaitamme ymparistotehokkailla ratkaisuilla, laitteilla ja
palveluilla.




Ongelmiin puuttfuminen

Kyselyt

Kannustamme sinua ottamaan yhteytta linjaesimieheesi tai lakiasioista fai kestavasta
kehityksesta vastaavaan henkil6on, jos sinulla on kysyttavaa fai olet epavarma naiden
toimintaperiaatteiden mukaisista velvollisuuksistasi. Velvollisuutenasi on varmistaa, etta
ymmarrat toimintaperiaatteemme.

Jarjestdmme toimintaperiaatteita koskevaa koulutusta kaikille tyontekijoille ja
valikoiduille kolmansille osapuolille. Naihin toimintaperiaatteisiin liittyvia ohjeita ja
lisétietoja on saatavilla yhtion muissa periaatteissa ja ohjeissa.

Vaarinkaytoksista ilmoittaminen

Odotamme sinun ilmoittavan kaikista toimintaperiaatteidemme rikkomuksista tai
havaitusta laittomasta tai epéaeettisesta toiminnasta. Kannustamme sinua myos
ilmoittamaan kaikesta epaillysta laittomasta tai epaeettisesta toiminnasta seka
epaillyista toimintaperiaatteidemme rikkomuksista.

lImoituksen voi tehda nimettdmasti whistleblower-ilmoituskanavan kautta. Eri
vaihtoehdoista yhteydenottoon |0ytyy tietoa seka intranetissa etta verkkosivuillamme.

lImoituksen voi myds tehda henkildkohtaisesti puhelimitse tai séhkopostitse
lakiasioiden, sisdisen tarkastuksen fai henkiléstdhallinnon edustajalle, tai omalle
esimiehellesi.

Tutkinnat

Kaikki toimintaperiaatteiden noudattamiseen liittyvat ilmoitukset tutkitaan. Ne
kasitelladn taysin luottamuksellisesti, ja ilmoittajan nimettomyys suojataan. limoituksella
ei ole kielteisia seuraamuksia sen tekijélle, jos ilmoitus on tehty hyvassa uskossa
(vaarinkaytoksen paljastamiseksi aidosti ja rehellisesti).

Tutkinnasta voi vastata sisdisesti lakiasioista vastaava tiimi ja/tai sisdinen tfarkastus.
Tutkinnassa voidaan kayttaa esimerkiksi ulkoisen rikosteknisten palvelujen tarjoajan
tukea tarpeen mukaan. Vakavat fapaukset voidaan myds toimittaa ylimman johdon
arvioitavaksi paatoksentekoa varten. Vakavia tapauksia koskevista ilmoituksista ja
tiedoista foimitetaan saannodllisesti yhteenvedot lakiasiainjohtajalle seka tarkastus- ja
riskivaliokunnalle.
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Metso is a frontrunner in providing sustainable technologies, end-to-end solutions

and services for the aggregates, minerals processing and metals refining industries

globally. By helping our customers increase their productivity, improve their energy
and water efficiency and environmental performance with our process and product
expertise, we are the partner for positive change.

Metso

metso.com



